
ПРОЦЕДУРА ВОССТАНОВЛЕНИЯ БАЗЫ ДАННЫХ SQL сервера системы 

мониторинга TELEVIS GO  

При наличии ошибки базы данных (DB), т.е. иконки    на странице входа в систему, с помощью 

следующей процедуры можно восстановить Исходное состояние Базы данных (DB): 

a. Остановите Televis Go Service используя иконку в строке инструментария Windows. 

b. Остановите сервер SQL Server из окна Сервисов Windows Services ( Панель 

управления\Администрирование\Управление компьютером\Службы и приложения\Службы) 

– смотри рисунок ниже. 

c. Откройте папку MSSQL ( C:\Program Files\Microsoft SQL 

Server\MSSQL10_50.MSSQLSERVER\MSSQL ). 

d. Скопируйте все файлы из папки “DATA_backup” в папку «DATA». 

e. Перезапустите сервер SQL Server и Televis Go service. 

ПОМНИТЕ: В блоках ранних версий в папке «MSSQL» папки «DATA_backup» может не быть. 

Обратитесь в отдел технической поддержки Eliwell для получения файлов этой папки если в Вашем 

блоке этой папки нет. 

 


